РЕСПУБЛИКА МОРДОВИЯ
АДИНИСТРАЦИЯ ЛЯМБИРСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
«22» декабря 2010г.                                                                                №  1037
с. Лямбирь

Об утверждении Административного регламента Администрации Лямбирского муниципального района по предоставлению муниципальной услуги по организации предоставления библиотечного обслуживания населения

В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 11.11.2005 № 679 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций (предоставления государственных услуг)», в целях повышения доступности и качества исполнения услуг в муниципальных учреждениях культуры и дополнительного образования детей Лямбирского муниципального района, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при оказании данных услуг, руководствуясь ст. 29, 31 Устава Лямбирского муниципального района, администрация района
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент Администрации Лямбирского муниципального района по предоставлению муниципальной услуги по организации предоставления библиотечного обслуживания населения (далее -регламент).
2. Отделу по культуре, спорту и делам молодежи Управления по социальной работе Администрации Лямбирского муниципального района обеспечить:
· доведение    настоящего    положения    до    руководителей    и    работников муниципальных    учреждений     библиотечного     обслуживания     населения Лямбирского муниципального района;
· информирование    граждан,    являющихся    потребителями    предоставления библиотечного   обслуживания   населения,   о   требованиях   утвержденного Регламента;
· контроль за соблюдением муниципальными учреждениями  библиотечного обслуживания населения Лямбирского муниципального района требований, установленных в Регламенте, и обеспечением удовлетворения потребностей потребителей по предоставлению муниципальной услуги.
3. Контроль   за   исполнением   настоящего   постановления   возложить   на заместителя   Главы   Администрации   по   социальным   вопросам  -   начальника Управления по социальной работе Администрации района Левина М.В.
4. Настоящее   постановление   вступает   в   силу   со   дня   его   официального опубликования   в   информационном   бюллетене   Лямбирского   муниципального района.
Глава администрации района

К.А. Альмяшев
УТВЕРЖДЕН
Постановлением Администрации 
Лямбирского муниципального района

от  22 декабря 2010г. № 1037
Административный регламент
по оказанию муниципальной услуги «Организация библиотечного
обслуживания населения районными, сельскими библиотеками,
комплектование и осуществление контроля за деятельностью муниципальных библиотек по сохранности библиотечных фондов» муниципальным учреждением культуры «Лямбирская центральная районная библиотека» Лямбирского муниципального района РМ
I. Общие положения
1.Административный регламент (далее - регламент) МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» и его филиалов по оказанию муниципальной услуги «Организация библиотечного обслуживания населения районными, сельскими библиотеками, комплектование и осуществление контроля за деятельностью муниципальных библиотек по сохранности библиотечных фондов» разработан в целях повышения качества и эффективности библиотечно-информационного обслуживания населения Лямбирского муниципального района. Регламент определяет сроки и последовательность действий (административных процедур), порядок взаимодействия с физическими и юридическими лицами при предоставлении муниципальной услуги по организации библиотечно-информационного обслуживания населения Лямбирского муниципального района. Настоящий регламент распространяется на предоставляемую услугу населению Лямбирского муниципального района муниципальными учреждениями библиотечного обслуживания населения.
Регламент размещается на информационных стендах, расположенных при входе в помещение муниципального учреждения культуры «Лямбирская центральная районная библиотека» Лямбирского муниципального района.
1.2.  В  настоящем  Административном  регламенте  используются  следующие понятия: 

библиотека - информационное, культурное, образовательное учреждение, располагающее организованным фондом тиражированных документов и предоставляющее их во временное пользование физическим и юридическим лицам;
библиотекарь - сотрудник библиотеки, осуществляющий информационно-библиотечное обслуживание населения;
библиотечный абонемент - форма обслуживания, предусматривающая выдачу документов на определенных условиях для использования вне библиотеки;
справочно-библиографический аппарат (СБА) - совокупность традиционных справочных и библиографических изданий, библиотечных каталогов и картотек, используемых при обслуживании читателей для поиска необходимой им информации;
библиотечный каталог - совокупность расположенных по определенным правилам библиографических записей на документы, раскрывающая состав и содержание фонда библиотеки (информационного центра);
картотеки и базы данных - это совокупность сведений о документах или извлеченных из них фактах в независимости от наличия этих материалов в фонде данной библиотеки, зафиксированных на традиционных и носителях;
библиотечный фонд - организационно-упорядоченная совокупность всех видов документов, имеющихся в библиотеке. Основными характеристиками фонда библиотеки являются: разумность (оптимальный) объем, информативность (соответствие запросам пользователей), обновляемость;
документ - материальный объект с зафиксированной на нем информацией в виде текста, звукозаписи или изображения, предназначенный для передачи во времени и пространстве в целях хранения и общественного использования;
межбиблиотечный абонемент - абонемент, основанный на использовании документов других библиотек при их отсутствии в данном фонде;
муниципальная библиотека - библиотека, учрежденная администрацией Лямбирского муниципального района;
муниципальное учреждение культуры — библиотечное учреждение, объединяющее муниципальные общедоступные библиотеки, расположенные не территории муниципального образования, и функционирующие на основе единого административного и методического руководства, имеющие единый книжный фонд;
общедоступная библиотека - библиотека, которая предоставляет возможность пользования ее фондом и услугами юридическим лицам независимо от их организационно-правовых форм и форм собственности и гражданам без ограничений по уровню образования, специальности, национальности, политических убеждений и отношения к религии;
пользователь библиотеки - физическое или юридическое лицо, пользующееся услугами библиотеки;
читательский формуляр - документ, предназначенный для учета пользователей, содержащий информацию о пользователе, о выданных пользователю и возвращенных им документов (приложение № 3).
1.3. Разработчик регламента - муниципальное учреждение культуры «Лямбирская центральная районная библиотека», которая находится под ведомством отдела по культуре,    спорту    и    делам    молодежи    Управления    по    социальной   работе Администрации Лямбирского муниципального района.
1.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
· Конституцией Российской Федерации, принята 12.12.1993 г.;
· Законом   РФ   от   09.10.1992   года   №   3612-1   «Основы   законодательства Российской Федерации о культуре» (с изменениями и дополнениями);
· Федеральным законом от 29.12.1994 года № 78-ФЗ «О библиотечном деле» (с изменениями и дополнениями);
· Федеральным   законом   от   29.12.1994   года  №   77-ФЗ   «Об   обязательном экземпляре документов»
· Приказом Министерства культуры Российской Федерации от 02.12.1998 года № 590 «Об утверждении «Инструкции об учете библиотечного фонда»;
· Законом Республики Мордовия от 24.04.1998 года   «О библиотечном деле в Республике Мордовия»;
· Постановлением  Администрации Лямбирского  муниципального района от

17.03.2010 года № 178 «Об утверждении муниципального стандарта качества предоставления услуг по библиотечному обслуживанию населения в Лямбирском муниципальном районе»;
· Решением Совета депутатов Лямбирского муниципального района Республики Мордовия от 07.09.2010 года № 249 «Об утверждении положения о платных услугах, сопутствующих основной уставной деятельности муниципального учреждения   культуры   «Лямбирская   центральная   районная   библиотека», утверждении перечня платных услуг и установления тарифов на платные услуги,      предоставляемые     населению     учреждениями     библиотечного обслуживания населения» (приложение № 2);
· Уставом МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» от 31.12.2008 года.
1.5. Услуга носит общедоступный характер. Пользование библиотекой бесплатное. Согласно Закону РФ «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» (утв. ВС РФ 09.10.1992 № 3612-1) (ред. от 23.07.2008) библиотека имеет право заниматься предпринимательской деятельностью и вводить дополнительные платные сервисные услуги, предусмотренные Уставом. Потребители Услуги: население Лямбирского муниципального района.
Непосредственное оказание муниципальной услуги осуществляют муниципальное учреждение культуры «Лямбирская центральная районная библиотека», библиотеки-филиалы, расположенные на территории Лямбирского муниципального района (приложение № 1).
1.6.  Обеспечение   предоставления    данной   муниципальной  услуги    включает следующие процедуры:
· обеспечение условий свободного доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных;
· обеспечение условий для формирования СБА, баз данных;
· обеспечение реализации прав жителей муниципального района на справочно-библиографическое и информационное обслуживание.
1.7.    Исполнителем данной муниципальной услуги является МУК «Лямбирская центральная районная библиотека».
II.   Требования к порядку исполнения муниципальной услуги
1.Получатели муниципальной услуги
1.1. Юридическое или физическое лицо, каждый житель муниципального образования независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, политических убеждений, отношения к религии может стать получателем муниципальной услуги.
Пользователи библиотек, которые не могут посещать библиотеку в силу преклонного возраста и ограниченных возможностей здоровья обслуживаются библиотекарем внестационарного обслуживания на дому.
2. Результат исполнения муниципальной услуги
2.1. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги являются предоставление документа пользователю из библиотечного фонда с использованием свободного доступа пользователей к СБА муниципальных библиотек, базам данных или мотивированный отказ в выдаче документа в связи с его отсутствием.
3. Порядок информирования об исполнении муниципальной услуги
3.1.
Информация о порядке исполнения муниципальной услуги предоставляется:
непосредственно в учреждения библиотечного обслуживания населения;
лично;
с использованием средств телефонной связи;
публикации в средствах массовой информации и т.д.;
3.2.
  Юридический адрес МУК «Лямбирская центральная районная библиотека»
Лямбирского муниципального района:
431510, Республика Мордовия, Лямбирский район, село Лямбирь, улица Ленина, дом 12.
Часы работы МУК «Лямбирская центральная районная библиотека»:
Понедельник:             09.00-17.00, без перерыва на обед 
Вторник-пятница:   09.00 - 18.00, без перерыва на обед Суббота:                     10.00 - 15.00, без перерыва на обед 
Выходной:   воскресенье
Телефон для справок: (8-83441) 2-13-26
3.3.
Сведения о графике (режиме) работы размещаются на стендах (вывесках) при входе в помещения.
3.4.
Информация о процедуре предоставления муниципальной услуги сообщается при личном или письменном обращении получателей муниципальной услуги в МУК «Лямбирская    центральная    районная    библиотека»,    а    также    содержится    в информационных материалах (брошюрах, буклетах и т.д.).
3.5. Информация    о    процедуре    предоставления    муниципальной    услуги
предоставляется бесплатно.
3.6. Информирование   получателей   муниципальной   услуги   о   порядке   её предоставления   осуществляется   работниками   МУК   «Лямбирская   центральная
районная библиотека» (при личном обращении, по телефону или письменно).
3.7. Письменные   обращения  получателей   муниципальной  услуги  о  порядке
предоставления   муниципальной   услуги,   рассматриваются   с   учетом   времени
подготовки ответа заявителю в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации
обращения, если не установлен более короткий срок исполнения обращения.
3.8. Ответ на телефонный звонок получателя муниципальной услуги должен
содержать информацию о наименовании органа (или учреждения), куда обратился
гражданин,   фамилии,   имени,   отчестве   и   должности   работника,   принявшего
телефонный звонок.
При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) специалисту, компетентному в данной сфере, или же обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, принявший звонок, может предложить заинтересованному лицу обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо назначить другое удобное заинтересованным лицам время для устного информирования.
3.9.
Муниципальная    услуга    библиотечного    обслуживания    населения
предоставляется   муниципальными   учреждениями   библиотечного   обслуживания
населения Лямбирского муниципального района.
Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является выдача документов (книг, библиографических справок), предоставление информации, либо ответ об отсутствии необходимых документов.
        3.10. Отдел по культуре, спорту и делам молодежи Управления по социальной работе Администрации Лямбирского муниципального района организует и контролирует деятельность муниципальных учреждений библиотечного обслуживания населения Лямбирского муниципального района по вопросам оказания услуги.
III.   Административные процедуры
1. Описание последовательности действий 
при исполнении муниципальной услуги
1.1. МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» является главным звеном, которая формирует, хранит и предоставляет пользователям наиболее полное универсальное собрание тиражированных документов в пределах муниципального учреждения.
2. Основные положения
2.1.Заявитель имеет право свободного доступа в библиотеки и выбора библиотек в соответствии со своими потребностями и интересами
Предоставление    муниципальной   услуги    включает    в    себя    следующие административные процедуры:
· регистрация заявителя;
· обслуживание на абонементе;
· обслуживание в читальном зале;
· обслуживание путем предоставления библиографических справок.
3. Регистрация заявителя
3.1. Заявитель, имеющий постоянную прописку в Лямбирском муниципальном
районе, впервые обратившийся в библиотеку и желающий пользоваться ее услугами,
предоставляет    должностному    лицу    библиотеки    документ,    удостоверяющий
личность.   Дети   до   14   лет   предоставляют   паспорт   законного   представителя:
родителей, опекунов, попечителей. Должностное лицо на основании документа
производит запись заявителя в библиотеку, оформляет читательский билет, где
заполняет паспортные данные заявителя с указанием домашнего или рабочего
телефона, порядковый номер читательского билета. Читательский билет выдается
заявителю. Запись одного заявителя в библиотеку осуществляется в течение 10
минут.
3.2. Читательский билет подлежит ежегодной перерегистрации и действителен до конца декабря каждого года. При перерегистрации (с 01  января каждого года)
заявитель обязан представить документ, удостоверяющий личность, сообщить об
изменениях,   указанных   в   читательском   формуляре.   Перерегистрация   одного
заявителя осуществляется в течение 5 минут. Перерегистрация заочно (по телефону)
не проводится.
3.3. При перемене места жительства, изменении фамилии, утере читательского
билета и других изменениях, заявитель должен сообщить в библиотеку. При утере
читательского билета при предъявлении документа, удостоверяющего личность,
заявителю    выдается    дубликат.    Перерегистрация    заочно    (по    телефону)    не
производится.
3.4. После регистрации должностное лицо знакомит заявителя с правилами
пользования библиотекой под роспись. Подпись заявителя свидетельствует о том,
что он ознакомлен с правилами и несет ответственность за их соблюдение.
4. Обслуживание на абонементе
4.1.
Абонемент - структурное подразделение библиотеки, осуществляющее
выдачу во временное пользование документов из библиотеки на определенный срок
и на определенных условиях.
Обслуживание на абонементе осуществляется при предъявлении читательского билета. При первичном обращении должностное лицо библиотеки оформляет читательский формуляр, где заполняются порядковый номер читательского билета, делаются отметки о посещении заявителя. Читательский формуляр на руки не выдается; если заявитель прекратил посещать библиотеку по каким-либо причинам, то его формуляр хранится 3 года.
4.2.
Заявитель   в   устной   или   письменной   форме   делает  запрос   на  выдачу требуемого документа (сведения о книге: автор издания, название). Должностное лицо выполняет запрос, записывает взятые документы (книги) в читательский формуляр, где заявитель расписывается за каждый из них. Дошкольники, школьники 1-4 классов за получение документов не расписываются. Гарантом является подпись родителей или законных представителей.
Заявитель имеет право самостоятельно выбирать документы.
4.3. Время обслуживания на абонементе одного заявителя составляет 15 минут.
Количество одновременно выдаваемых документов во временное пользование на
дом не более 5, в детских библиотеках не более 3.
4.4. Срок пользования документами составляет не более 15 дней с возможностью
продления до 30 дней по обращению заявителя лично или по телефону, если на них
нет спроса со стороны других заявителей. Срок пользования новыми журналами и
изданиями повышенного спроса устанавливается библиотеками.
4.5.
При  возврате  документов  должностное  лицо  в  присутствии  заявителя
вычеркивает возвращенные документы и ставит роспись и число. По истечении 15
дней заявитель обязан продлить срок или сдать взятые документы.    Если же
заявитель через 15 дней не возвращает документы (книги), тогда должностное лицо
библиотеки напоминает ему письменно или по телефону о необходимости возврата
данных документов.
На абонементе заявителю предоставляются дополнительные платные услуги в соответствии с Уставом библиотеки.
5. Обслуживание в читальном зале
5.1.
Читальный зал - структурное подразделение библиотеки с помещением для
чтения, осуществляющее выдачу документов для работы в библиотеке согласно
режиму ее работы.
5.2. Обслуживание   в   читальном   зале   осуществляется   при   предъявлении
читательского билета. При первичном обращении должностное лицо библиотеки
оформляет читательский формуляр, где заполняются паспортные данные заявителя с
указанием домашнего или рабочего телефона, порядковый номер читательского
билета, делаются отметки о посещении заявителя. Читательский формуляр на руки
не   выдается;   если   заявитель   прекратил   посещать   библиотеку   по   каким-либо
причинам, то его формуляр хранится 3 года.
5.3. Должностное   лицо   библиотеки   проводит   консультации   по   каталогам,
картотекам, новым поступлениям, производит подбор и выдачу документов.
Количество одновременно выдаваемых документов не ограничено. За каждый экземпляр заявитель расписывается в читательском формуляре. Дети дошкольного возраста, учащиеся 1-4 классов за получение документов не расписываются.
Пользование личными документами допустимо с разрешения должностного лица библиотеки.
5.4.
Заявитель, окончивший заниматься в читальном зале библиотеки, сдает
выданные документы должностному лицу, который в его присутствии вычеркивает и
ставит роспись напротив записи каждого документа.
Из читального зала документы во временное пользование вне библиотеки не выдаются.
5.5.
Время обслуживания в читальном зале при выдаче и возврате документов
составляет 20 минут. Предоставление во   временное пользование документов из
библиотечного  фонда в читальном  зале  производится  на время рабочего  дня
библиотеки.
В читальном зале библиотеки заявителю предоставляются дополнительные платные услуги в соответствии с Уставом библиотеки.
6. Обслуживание путем предоставления библиографических справок
6.1. Справочно-библиографический аппарат библиотеки - это совокупность справочно-библиографических изданий, библиотечных каталогов и картотек, предназначенная для поиска информации и других документов. Обслуживание путем предоставления библиографических справок осуществляется при предоставлении читательского билета.
6.2 .Заявитель устно или письменно делает запрос должностному лицу, который осуществляет поиск и выдачу необходимых документов, если заявитель требует устное выполнение запроса, составляет библиографический список по теме либо предоставляет распечатку из базы данных библиотеки, если заявитель требует письменное выполнение запроса.
При заполнении требования на статьи из периодических изданий заявителю необходимо написать название издания, номер (для журнала), месяц выхода издания.
При работе со справочно-библиографческим аппаратом должностное лицо (по требованию заявителя) оказывает консультативную помощь.
6.3. Продолжительность выполнения справочно-библиографического запроса (до 10 источников):
· устного -15 минут;
· письменного - 30 мин.
б.4.Поисковые системы ориентированы на отражение всего совокупного информационно-документального потока. При формировании поисковых систем библиотеки не ограничиваются собственным фондом. Активно используются ресурсы удаленного доступа.
Все пользователи библиотек имеют право свободного доступа к СБА муниципальных библиотек, базам данных.
7. Перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении муниципальной услуги
7.1.  Пользователи библиотек - читатели обязаны соблюдать Правила пользования МУК «Лямбирская центральная районная библиотека».
7.2. Пользователи, нарушившие Правила пользования МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» и причинившие ущерб библиотеке, несут материальную, уголовную или иную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и Правилами пользования или компенсируют ущерб в следующем порядке:
-
при утере или порче документа из фонда МУК «Лямбирская центральная
районная   библиотека»   обязаны   заменить   их   соответственно   такими   же   или
признанными   равноценными,   при   невозможности   замены   —   возместить   их
стоимость в размере рыночной стоимости, но сохраняют право доступа к СБА
библиотек, базам данных;
-
при нарушении сроков возврата документов, взятых во временное пользование на
абонемент   МУК      «Лямбирская   центральная   районная   библиотека»,   обязаны
возместить неустойку в соответствии с Правилами пользования библиотеками МУК
«Лямбирская   центральная   районная   библиотека»,   могут   быть   лишены   права
пользования библиотеками на сроки, устанавливаемые администрацией.
7.3. За утрату произведений печати и иных материалов из фондов МУК «Лямбирская центральная районная библиотека», причинение вреда и нарушение сроков возврата документов несовершеннолетними читателями ответственность за
них несут родители, опекуны, попечители, учебные заведения, воспитательные или лечебные учреждения, под надзором которых состоят несовершеннолетние.
IV. Контроль за исполнением муниципальной услуги
1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий и принятием решений работниками МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» -осуществляет директор МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» и совет трудового коллектива.
2.Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения сотрудником настоящего Административного регламента и своей должностной инструкции. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливает директор МУК «Лямбирская центральная районная библиотека».
3. Контроль за предоставлением муниципальной услуги МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» осуществляет Администрация Лямбирского муниципального района.
Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей (получателей) муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения получателей муниципальной услуги, содержащих жалобы на действия работников МУК «Лямбирская центральная районная библиотека». По результатам контроля, в случае необходимости, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Периодичность проведения проверок может носить плановый характер (осуществляться на основании ежеквартальных, полугодовых или годовых планов работы), тематический характер (проверка предоставления муниципальной услуги отдельным категориям получателей муниципальной услуги или отдельных видов услуг) и внеплановый характер (по конкретному обращению получателя муниципальной услуги).
V. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги
1.Заявители (получатели) могут сообщить в МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях (бездействии) сотрудников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, нарушении настоящего Административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики.
2.3аявители имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий или бездействия сотрудников учреждения в вышестоящий орган или в судебном порядке.
3.Заявители имеют право обратиться с жалобой лично, через своего законного представителя или направить письменное обращение, жалобу (претензию).
4.Обращение заявителя не подлежит рассмотрению в следующих случаях: - отсутствия сведений о лице, обратившемся с жалобой (фамилии, имени, отчества, почтового адреса места жительства), об обжалуемом решении, действии либо бездействии (в чем выразилось, кем принято);
-
при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные
либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу сотрудника,
а также членов его семьи.
5.Жалоба на действия (бездействия) и решения должностных лиц МУК «Лямбирская центральная районная библиотека» может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной форме:
-
в отношении директора МУК «Лямбирская центральная районная библиотека»
жалоба подается в Администрацию Лямбирского муниципального района по адресу:
431510, Республика Мордовия, Лямбирский район, село Лямбирь, улица Ленина, дом
11, тел.: (8-83441) 2-90-94, факс: (8-83441) 2-90-01
6.По результатам рассмотрения жалобы должно быть принято решение об удовлетворении требований гражданина либо об отказе в удовлетворении жалобы.
Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется гражданину.
7. В суде могут быть обжалованы решения, действия (бездействие), в результате которых нарушены права и свободы заявителя.
VI. Заключительные положения.
1.
Настоящий    регламент    является    обязательным    для    исполнения    МУК
«Лямбирская      центральная     районная      библиотека»      при      предоставлении
муниципальной услуги.
2.
По  вопросам,  которые  не урегулированы  настоящим регламентом,  могут
приниматься муниципальные правовые акты.
Приложение № 1 к административному регламенту
Информация о муниципальном учреждении культуры «Лямбирская центральная
районная библиотека», осуществляющем муниципальную услугу «Организация
библиотечного обслуживания населения района».

	№
	Наименования учреждения 
	Юридический адрес 
	Телефоны 

	1.
	Лямбирская центральная районная библиотека 
	431510, с. Лямбирь, ул. Ленина,
д.12 
	2-13-26

	2.
	Лямбирская центральная детская библиотека 
	431510, с. Лямбирь, ул. Ленина, д.12 
	2-13-26

	3.
	Александровская сельская библиотека - филиал № 1 
	431518, с. Александровка, ул. Долганова,д. 1 
	~

	4.
	Атемарская сельская библиотека - филиал № 2 
	431524, с.Атемар, ул. Центральная, д.73 
	3-47-51

	5.
	Смольковская сельская библиотека - филиал № 3 
	431517, с.Смольково 
	—

	6.
	Берсеневская сельская библиотека - филиал № 4 
	431520, с.Берсеневка, ул.Пролетарская 
	2-86-25

	7.
	Болотниковская сельская библиотека - филиал № 5 
	431522, с.Болотниково, ул.Садовая, д.24«а» 
	-

	8.
	Болыпеелховская сельская библиотека - филиал № 6 
	431503, с.Большая Елховка, ул. В.П. Вакала, д. 18 
	3-09-47

	9.
	Николаевская сельская библиотека - филиал № 7 
	431531 , с.Николаевка, ул. Зеленый Дол 
	-

	10.
	Кривозерьевская сельская библиотека - филиал № 8 
	431502, с.Кривозерье, ул.Ленина, д.7 «а» 
	-

	11.
	Коммунарская сельская библиотека - филиал № 9 
	431516, п.свх.Коммунар, ул.Школьная, д. 19 
	2-72-24

	12.
	Лопатинская сельская библиотека - филиал № 10 
	431515, с.Лопатино, ул.Зеленая. д.6 
	-

	13.
	Пензятская сельская библиотека - филиал № 11 
	431521, с.Пензятка, ул.Казанская, д.7 «а» 
	2-51-08

	14.
	Первомайская сельская библиотека - филиал № 12 
	431530, с.Первомайск, ул.Центральная,д. 1 5 
	-

	15.
	Протасовская селькая библиотека - филиал № 13 
	431525, с.Протасово, ул.Володарского, 1 «а» 
	-

	16.
	Скрябинская сельская библиотека - филиал № 1 5 
	431526, с.Скрябино, ул.Советская, 42 «а» 
	-

	17.
	Тат.-Свербейская сельская библиотека - филиал № 16 
	431523, с.Рус.-Свербейка, ул.Просторная 
	-

	18.
	Тат.-Тавлинская сельская библиотека - филиал № 17 
	431535, с.Тат.-тавла, ул.Школьная, д.ЗЗ 
	-

	19.
	Черемишевская сельская библиотека - филиал № 18 
	431510, с.Черемишево, ул.Молодежная,д. 1 0 
	-

	20.
	Аксеновская сельская библиотека - филиал № 1 9 
	431514, с.Аксеново, ул.Молодежная 
	-

	21.
	Михайловская сельская библиотека - филиал № 20 
	431600, с.Михайловка, ул.Нижняя,д.8 
	-


Приложение № 2 к административному регламенту
Информация о муниципальном учреждении культуры «Лямбирская центральная
районная библиотека», осуществляющем муниципальную услугу «Организация
библиотечного обслуживания населения района».
Перечень и предельные тарифы на платные услуги, 
предоставляемые муниципальным учреждением культуры «Лямбирская центральная районная библиотека»
	№
	Наименование услуг 
	Стоимость (руб.) 
	Стоимость (руб.) 

	п/п
	
	ЦБ 
	библиотеки/филиалы 

	1.
	Запись в библиотеку. 
	15 р. 
	5 р.;   З р. 

	2.
	Перерегистрация 
	15 р. 
	5 р.:   З р. 

	3.
	Ночной абонемент: 
	5р. 
	5 р.;   З р. 

	
	- книги из читального зала 
	
	

	4.
	Обслуживание читателей 
	8 р. 
	5 р.;   З р. 

	
	дефицитной и пользующейся 
	
	

	
	спросом литературой через 
	
	

	
	абонемент библиотеки 7 дней. 
	
	

	5.
	Выдача: 
	З р. 

З р. 

З р. 

З р. 
	

	
	-   журналов; 
	
	

	
	-    газет; 
	
	

	
	-   грампластинок; 
	
	

	
	-   кассет 
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	6.
	Воскресный абонемент (2 дня) 
	10 р. 
	

	7.
	Изготовление ксерокопий 
	4р. 
	

	
	документов на аппарате 
	
	

	
	«Ксерокс» (1 страница) 
	
	

	8.
	Изготовление титульных листов, 
	5р. 
	

	
	рефератов, дипломных, 
	
	

	
	контрольных работ 
	
	

	9.
	Распечатка дискет (1 страница) 
	5р. 
	

	10.
	За каждый просроченный год 
	10 р. 
	

	
	взимается с читателя штраф 
	
	

	11.
	Поиск информации по 
	20 р. 
	

	
	тематическим запросам (1 час.) 
	
	


Приложение № 3 к административному регламенту
Информация о муниципальном учреждении культуры «Лямбирская центральная
районная библиотека», осуществляющем муниципальную услугу «Организация
библиотечного обслуживания населения района».
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