Отчет о работе с обращениями граждан за 1 полугодие 2012г.

     За 1 полугодие 2012г. в Администрацию Лямбирского муниципального района поступило 

   Из них из Администрации Главы Республики Мордовия - 60 , из Правительства Республики Мордовия - 36, из Аппарата полномочного представителя Президента РФ в ПФО А.М. Пыкова - 1, из Государственного Собрания — 10, из Региональной общественной приемной  Партии «Единая Россия» - 3, от Уполномоченного по правам ребенка при Главе РМ — 1, от Уполномоченного по правам человека по РМ — 2.  Большинство обращений данной категории касаются жилищно-коммунального хозяйства (строительство и асфальтирование дорог, улучшение жилищных условий, переселение из ветхого и аварийного жилья, предоставления жилья, проведении капитального ремонта жилых домов).

         Количество обращений, непосредственно поступивших в Администрацию района составляет 917. Из них по вопросам строительства, жилищным вопросам, материальная помощь, коммунально-дорожное хозяйство, социальное обеспечение — 519, по земельным вопросам — 398.

        19% обращений рассмотрено с выездом на место с целью проверки фактов, изложенных в обращениях, и принятию мер по их своевременному рассмотрению.

        Для более четкого и эффективного контроля исполнительской дисциплины осуществляется постоянный предупредительный контроль, при котором руководителю аппарата администрации и начальнику Управления в письменном виде вручается напоминание об обращениях, на которые истекает срок исполнения.

Главный специалист Управления 

по организационно-правовой работе и 

делопроизводству администрации района                                   Э.Ш. Мустафина

