Темы письменных обращений

	№п/п
	Темы обращений
	За 3 квартал 2014г.
	За 3 квартал 2013г.
	Относительно предыдущего периода +/-

	1
	Материальная помощь
	4
	-
	+4

	2
	Жилищный вопрос
	11  
	7
	+4

	3
	ЖКХ (включая тарифы)
	13 
	11
	+2

	4
	Газификация
	-
	 1
	-1

	5
	Водоснабжение
	3
	2
	+1

	6
	Благоустройство территории; ремонт общественных зданий
	2
	9
	-7

	7
	Дорожное строительство
	6
	7
	-1

	8
	Помощь погорельцам
	2
	-
	+2

	9
	Помощь пострадавшим от паводка
	-
	-
	-

	10
	Трудоустройство
	-
	1
	-1

	11
	Жалобы граждан
	2
	-
	+2

	12
	Вопросы заработной платы
	-
	-
	-

	13
	Транспортное сообщение
	2
	-
	+2

	14
	Сохранение и открытие социально-значимых учреждений
	-
	-
	-

	15
	Обращение по иным проблемам
	62
	71
	-9


